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القسم الخامس: الشروط العامة للعقد 
فهرست 

- الأحكام العامة 1
ما لم �كن محتوى النص يتطلب غیر ذلك ، فان للمصطلحات المدرجة في أدناه التعار�ف المدرجة أزاءها. 

  
التعار�ف  ١.١
جدول الفعال�ات: هي القوائم المسعرة للفقرات المكونة للخدمات المطلوب تنفیذها من مقدم الخدمة والتي  -‌أ

 تشكل جزً� من العطاء.

القوانین النافذة: هي التشر�عات و الأنظمة و التعل�مات والأوامر العراق�ة ، الصادرة عن أ�ة سلطة عامة  -‌ب
 مخولة قانونا

ج- موعد الأنجاز: �عني تار�خ الأنجاز للخدمات من مقدم الخدمات والمؤ�دة من صاحب العمل. 
د- المعلومات السر�ة : تعني المعلومات �افة ذات الطب�عة التجار�ة و الأمن�ة الخاصة أو  الفن�ة التي تم 

الكشف عنها تحر�ر�ا أو شفو�ا أو �أ�ة طر�قة أخرى �صورة م�اشرة أو غیر م�اشرة من قبل أحد الأطراف الى 
طرف أخر سواء تم ذلك قبل أو �عد توق�ع أتفاق�ة العقد �ضمنها �صورة خاصة أ�ة معلومات عن أي من 

الطرفین مثال على ذلك المعرفة ، المشار�ع، الأسرار، وشؤون العمل.  
هـ- العقد: �عني أتفاق�ة العقد و �تاب الأحالة و الشروط العامة والخاصة  للعقد مع الوثائق �افة المدرجة �المادة 

) من أتفاق�ة العقد.  1(
) من الشروط العامة للعقد.  6وـ مبلغ العقد: �عني المبلغ الواجب دفعه عن تنفیذ الخدمة �موجب أحكام المادة (

ز- صاحب العمل: تعني الطرف الذي سیتعاقد مع مقدم الخدمة لتنفیذ الخدمات.  
ح- العملة الأجنب�ة: تعني أ�ة عملة أخرى غیر العملة المحل�ة لدولة صاحب العمل.  

ط- الحكومة: تعني حكومة جمهور�ة العراق. 
ي- الطرف المؤمن: تعني الطرف المسؤول عن اجراء وأدامة �ل نوع من أنواع التأمین المحدد في الفقرة ذات 

العلاقة. 
ك- العملة المحل�ة: تعني عملة جمهور�ة العراق ( الدينار العراقي).  

ل- العضو: �عني أحد الجهات التي تؤلف المشروع المشترك عندما �كون مقدم الخدمة مشروعاً مشتر�اً ، 
الأعضاء تعني الجهات �افة المشار�ة في المشروع المشترك والعضو المسؤول �عني الجهة المحددة 
في الشروط الخاصة التي تقوم بتمثیل المشروع المشترك المقدم للخدمة في الحقوق والألتزامات أزاء 

صاحب العمل �موجب العقد.  
م- الطرف: �عني أما صاحب العمل أو مقدم الخدمة �ما ترد في النص والاطراف تعني �لیهما.  

ن- العاملون : تعني الأشخاص الذين يتم أستخدامهم من مقدم الخدمة أو من المقاول الثانوي �مستخدمین لتنفیذ 
الخدمة أو أي جزء منها.  

 مقدم الخدمة: تعني الشخص او المؤسسة الذي تم قبول عطائه لتقد�م الخدمة من صاحب العمل. –س 
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ع- عطاء مقدم الخدمة: تعني وثائق العطاء الكاملة المقدمة من مقدم الخدمة الى صاحب العمل.  
ف- المواصفات: تعني مواصفات الخدمة التي تتضمنها وثائق العطاء المقدمة من مقدم الخدمة الى صاحب 

العمل.  
ص- الخدمة: تعني الأعمال التي يتطلب تنفیذها من مقدم الخدمة �موجب العقد و�ما موضحة في الملحق (أ) 

وفي المواصفات وجدول الفعال�ات التي يتضمنها عطاء مقدم الخدمة.  
-3ق- المقاول الثانوي : �عني أ�ة جهة �قوم مقدم الخدمة �أحالة جزء من الخدمة علیها عملا �الاحكام الفقرة  (

).  4) والمادة (5
ر- الشروط المرجع�ة: تعني الوث�قة في الملحق (أ) التي تعرض الأهداف و نطاق الخدمات و الفعال�ات، و 

المهام التي ستنفذ من مقدم الخدمات و النتائج والمخرجات المتوقعة . 
ش- الأعمال غیر القانون�ة: تعني الأفعال �افة المعرفة �غیر القانون�ة �موجب القوانین العراق�ة والتي سیتم 

التعامل معها �موجب القوانین العراق�ة. 
 ) يوم. 365ت- الیوم : �عني أي يوم تقو�مي ، والسنة تعني (

 
  القانون الحاكم: 1-2

�خضع هذا العقد في معان�ه وتفسیره والعلاقة بین الأطراف الى القانون العراقي و التعل�مات النافذة. 
 
 اللغة: 1-3

 تكون لغة العقد والمراسلات �ما مثبتة في الشروط الخاصة �العقد، وفي حالة أبرام العقد �أكثر من لغة فیتم الأشارة 
في الشروط الخاصة الى اللغة المعتمدة عند الأختلاف في التفسیر. 

 
:  المراسلات1-4

  �جب أن تكون الأشعارات والطل�ات والموافقات �افة تحر�ر�ة و�تم ارسالها الى الأشخاص المخولین لكل طرف 
  �البر�د المسجل أوالبر�د الأكتروني الموثق الأستلام على العناو�ن المحددة في الشروط الخاصة للعقد.

 
:  الممثلون المخولون 1-5

 توجه الطل�ات او الموافقات لتنفیذ أي أجراء او طلب أ�ة وثائق سواء �انت من صاحب العمل ام من مقدم الخدمة 
من خلال الأشخاص المخولین المشار الیهم في الشروط الخاصة للعقد 

 
 الموقع: 1-6

 تنفیذ الخدمات في المواقع المحددة في الملحق (أ) من المواصفات أو أي موقع أخر يتم أخت�اره من صاحب العمل 
في حالة عدم الأشارة الى موقع تنفیذ أحد فعال�ات الخدمة �الملحق أنفاً أن �انت في دولة صاحب العمل. 
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  الكشف والتدقیق من قبل صاحب العمل:1-7
 يتعین على مقدم الخدمة السماح لصاحب العمل �الكشف عن حسا�اته وسجلاته المتعلقة بتنفیذ الخدمة و تدق�قها من 

مدققین معینین من صاحب العمل أذا تم ذلك بناء على طلب من صاحب العمل. 
   
:  الضرائب والرسوم1-8

 �خضع مقدم الخدمة ومقاولوه الثانو�ون والعاملون لديهم للضرائب والرسوم المعمول بها �موجب القانون الواجب 
التطبیق في جمهور�ة العراق والتي �فترض أنها قد أخذت بنظر الأعت�ار في مبلغ العقد ما لم ينص على خلاف ذلك 

في الشروط الخاصة للعقد . 
 
 ضمان حسن الاداء: 1-9 

يتعین على مقدم الخدمة تقد�م ضمان حسن الاداء مقبول من صاحب العمل في فترة لا تتجاوز الموعد المحدد في 
خطاب الأحالة ، �ص�غة خطاب ضمان مصرفي �المبلغ والعملات المحددة في الشروط الخاصة ، صادر عن 

 يوما 28مصرف أو مؤسسة مال�ة مقبولة من صاحب العمل . �جب أن �كون ضمان حسن الاداء  مداماً ونافذاً لفترة 
�عد موعد أكمال العقد. 

 
  ضمان الدفعة المقدمة: 1-10

لا �ستلم مقدم الخدمة الدفعة المقدمة ألا �عد تقد�م ضمان الدفعة المقدمة �ص�غة خطاب ضمان مصرفي صادر عن 
مصرف أو مؤسسة مال�ة مقبولة من صاحب العمل �المبلغ والعملات المحددة المساو�ة لمبلغ وعملات الدفعة المقدمة 

 .
يتم أدامة ضمان الدفعة المقدمة ولحین أستكمال أسترداد الدفعة المقدمة �الكامل من مقدم الخدمة و�تم تخف�ض 

 ضمان الدفعة المقدمة بنس�ة الم�الغ المستردة منها.   

 
  -  الم�اشرة ، الأنجاز ،التعد�لات و أنهاء العقد2

 
:   نفاذ�ة العقد2-1

�ص�ح العقد نافذ المفعول من تار�خ التوق�ع عل�ه من الطرفین أو أي موعد أخر محدد في الشروط الخاصة 
�العقد.  
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 الم�اشرة �الخدمات:  2-2
 البرنامج:  2-2-1

قبل الم�اشرة �الخدمات يتعین على مقدم الخدمة تقد�م برنامج يوضح الأسالیب العامة والتحضیرات 
ومراحل وزمن تنفیذ الفعال�ات للمصادقة، يتم تنفیذ الخدمات �موجب البرنامج المصدق و�لما تم 

تحديثه. 
 تار�خ الم�اشرة:  2-2-2

 يوما من تار�خ نفاذ العقد أو أي تار�خ �حدد في 30يتعین على مقدم الخدمة الم�اشرة بتنفیذ الخدمة خلال 
الشروط الخاصة للعقد.  

 
 الموعد المحدد للانجاز:  2-3

) يتعین على مقدم الخدمة أنجاز الفعال�ات �افة 6-2ما لم يتم انهاء العقد �صورة مس�قة عملاً �أحكام الفقرة (
في التار�خ المحدد للانجاز و �ما محدد في الشروط الخاصة �العقد، واذا لم ينجز مقدم الخدمة الفعال�ات في 

)، وفي هذه الحالة �ص�ح موعد 8-3الموعد المحدد للأنجاز يتوجب عل�ه دفع غرامة تأخیر�ة �موجب الفقرة (
الأنجاز هو موعد أنجاز الفعال�ات الفعلي. 

 
 التعد�لات:  2-4

لا �جوز أجراء أي تعديل على فقرات وشروط العقد وأي تعديل على نطاق الخدمة ومبلغ العقد ألا �أتفاق 
خطي بین الطرفین.  

 
 القوة القاهرة:  2-5
 تعر�ف القوة القاهرة:  2-5-1

لأغراض تنفیذ هذا العقد تعني "القوة القاهرة " أ�ة حوادث خارج أرادة أو مسؤول�ة أي من طرفي العقد 
، ولم �كن يتوقع حدوثه، ولا �ستط�ع تدار�ه أو تجنب وقوعه والذي تجعل أمكان�ة  ق�ام ذلك الطرف 
بتنفیذ ألتزاماته �موجب العقد مستحیلة في ذك الظرف.أن حوادث القوى القاهرة هي تلك المحددة في 

الشروط الخاصة �العقد. 
 الأشعار �حدوث القوة القاهرة: 2-5-2

إذا كانت الظروف القاهرة سبباً حائلاً دون إنجاز الطرف لإلتزاماته الأساسية بموجب العقد ،  
فيجب عليه حينئذ إشعار الطرف الأخر بالحدث أو الظرف الذي يشكل القوة القاهرة محدداً الإلتزامات و 

الإداء الذي تعذر أو سيتعذر إنجازه . يتعين الإشعار باسرع وقت بعد أن أصبح الطرف متيقناً بذلك الحدث 
 .  او الظرف الذي يشكل القوة القاهرة

و بذلك ، يكون الطرف بعد إصداره الإشعار ، معذوراً من إنجاز إلتزاماته  ما دام الظرف القاهر حائلاً 
دون ذلك .   

على الرغم من أي حكم في هذا البند ، لا ينطبق الظرف القاهر على إلتزامات أي من الأطراف بتسديد 
 الدفعات للطرف الآخر بموجب العقد .
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 الواجبات المطلوبة لتقليص التأخير بسبب الظروف القاهرة 2-5-3
يتعين على كل طرف و بكل الأوقات إستخدام كل المحاولات و بصورة معقولة لتقليل أي تأخير بإلإداء 

بموجب العقد كنتيجة للظرف القاهر. 
يتعين على الطرف إشعار الطرف الآخر عند إنتهاء تأثره بإلظرف القاهر . 

 النتائج المترتبة عن الظروف القاهرة 5-4 -2
إذا تعذرعلى مقدم الخدمة تأدية إلتزاماته الأساسية بموجب العقد بسبب الظرف القاهر و الذي قام إزاءه 

 ، و تكبد بذلك تأخيراً و / أو تحمل ] الإشعار بإلظروف القاهرة [ 2-5-2باصدار الإشعار بموجب الفقرة 
 كلفة ما بسبب ذلك الظرف القاهر، فيحق لمقدم الخدمة المطالبة بما يأتي : 

 
(أ)    تمديد مدة العقد لذلك الـتـأخير الحاصل ، أو  

(ب) التعويض عن الكلف التي تكبدها عن تأخر أو ما سيتأخرعنه أنجاز العقد.و   
 

و يتعين على صاحب العمل بعد تسلمه هذا الاشعار أن يباشر بالأتفاق على أو اعداد تقديراته للكلف 
) أيام من تاريخ أستلام أشعار المطالبة.  10المذكورة خلال (

 القوة القاهرة التي تؤثر على المقاول الثانوي : 2-5-5
 اذا كان أي مقاول ثانوي مستحقا بموجب أي عقد أو اتفاقية بالخدمات لاعفاء نتيجة القوة القاهرة بموجب 

شروط اضافية او شروط أوسع من تلك المحددة في هذه المادة ، فان تلك الأحداث أو الظروف الاضافية أو 
الاوسع للقوة القاهرة لا تعفى مقدم الخدمة في حالة عدم أدائه ولا تخوله أي اعفاء بموجب أحكام هذه المادة. 

 انهاء العقد اختياريا ، الدفع والاخلاء من مسؤولية الأداء : 2-5-6
) يوما   بسبب القوة 30اذا تعذر أداء الخدمات بصورة جوهرية من مقدم الخدمة لمدة مستمرة لا تقل عن (

) أو لفترات متتابعة تتجـــاوز بمجموعها     2-5-2القاهرة التي تم ارسال اشعار بشـــــــأنها بموجب الفقرة (
) يوما بسبب نفس القوة القاهرة التي تم ارسال الاشعار بشأنها ، فعندها يمكن لأي طرف ان يرسل 60(

) أيام من تاريخ 7الى الطرف الآخر اشعارا بانهاء العقد . وفي هذه الحالة ، يصبح انهاء العقد نافذا بعد  ( 
ارسال الاشعار ، ويتعين على مقدم الخدمات المباشرة باتخاذ الاجراءات للتوقف عن أداء وازالة معداته.  

عند انهاء العقد بهذه الصورة ، يتعين على صاحب العمل ان يقوم بتقدير الخدمات التي تم انجازها من 
مقدم الخدمات واصدار شهادة دفع تتضمن ما يأتي: 

 
 أ- المبالغ الواجبة الدفع مقابل أي جزء من الخدمات تم انجازه من مقدم الخدمات وله سعر محدد في العقد 

 .
 ب- التكاليف والاعباء المالية الاخرى التي تكبدها مقدم الخدمات في تلك الظـــروف بشكل معقــول و 

ضروري نتيجة توقعــــــه لانجــاز الخدمات .  
ج- كلفة ازالة معدات مقدم الخدمات من الموقع ، واعــــادتها الى مخــــــازنه في بلده ( أو الى  أي مكان 

آخر شريطة عدم تجاوز كلفة اعادتها الى بلده ) . و  
د- كلفة ترحيل أفراد مقدم الخدمات  الذين كانوا قد استخدمهم لأداء الخدمات بصورة متفرغة ، وذلك عند 

انهاء هذا العقد .   
) 8يحق لمقدم الخدمات الأعتراض غلى التقديرات المحددة من  صاحب العمل وذلك عملا بأحكام المادة (

(فض النزاعات) . 
 الاخلاء من مسؤولية الإداء بموجب القانون : 2-5-7

على الرغم من اي حكم اخر في هذه المادة ، اذا نشأ اي حدث او ظرف خارج عن سيطرة الطرفين ( بما 
في ذلك القوة القاهرة ولكن ليس محصورة بها ) ، وجعل وفاء احد الطرفين او كليهما بالالتزامات 

التعاقدية مستحيلا او مخالفا للقانون ، او يؤدي بمقتضى القانون الذي يحكم العقد الى اعفاء الطرفين من 
الاستمرار في تنفيذ العقد .  

عندئذ وبعد اشعار من اي من الطرفين الى الطرف الاخر بذلك الظرف او الحدث : 
 

أ- يعفى الطرفان من الاستمرار في الاداء ، ولكن بدون الاجحاف بحقوق اي  منهما بخصوص اي اخلال 
سابق بالعقد . 
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ب - يكون المبلغ الذي يترتب على صاحب العمل ان يدفعه الى مقدم الخدمات ، هو نفس ما يستحق دفعه 

) انفا ، كما لو ان العقد قد تم انهاؤه بموجب الفقرة المذكورة. 6-5-2بموجب احكام الفقرة (
 

  سحب العمل من قبل صاحب العمل :2-6
الاشعار بالتصحيح : 2-6-1

 اذا اخفق مقدم الخدمة في أداء اي من التزاماته بموجب العقد ، يرسل صاحب العمل أشعاراً له طالبا منه 
) يوما . 15تصحيح هذا الاخفاق وعلاجه خلال مدة (

  سحب العمل من قبل صاحب العمل  :  2-6-2
  يحق لصاحب  العمل سحب العمل في الحالات الأتية :

)، او في الاستجابة لاشعار 9-1 أ- اذا اخفق مقدم الخدمات في تقديم ضمان حسن التنفيذ بموجب المادة (

  .) 1-6-2بالتصحيح كما ورد في الفقرة (

ب- اذا تخلى مقدم الخدمات عن أداء الخدمات ، او اذا تبين بوضوح من خلال ممارسته انه لاينوي 

   .الاستمرار في تنفيذ التزاماته بموجب العقد

ج- ان مقدم الخدمات قام بتحويل الخدمات بكاملها الى مقدم خدمة ثانوي ، او بالتنازل عن العقد دون 

  .الحصول على الموافقة المطلوبة 

د- ان مقدم الخدمات قد اصبح مفلسا او معسرا، او تعرض لتصفية موجوداته .  

هـ- اذا اتضح لصاحب العمل قيام مقدم الخدمات باي من ممارسات الفساد الاداري أو الاحتيال أو التواطؤ 

أو القهر أو الاعاقة  اثناء المنافسة للحصول على العقد او تنفيذه . 

   يعتمد صاحب العمل التعاريف الأتية لهذا الغرض:

- "الممارسات الفاسدة"وتعني تقديم أو إعطاء أو استلام أو التماس بشكل مباشر أو غير مباشر أي 1

غرض ذي قيمة للتأثير على عمل مسؤول في موقع مسؤولية عامة خلال عملية التوريد أو تنفيذ 

 العقد

 أي سوء تمثيل أو حذف لأي من الحقائق بهدف التأثير على عملية تعني" - "الممارسات الأحتيالية2

 التوريد أو تنفيذ العقد

- "ممارسات التواطؤ" تعني أي تخطيط أو تنسيق بين اثنين او اكثر من مقدمي العطاء، بعلم أو 3

 دون علم صاحب العمل بهدف وضع أسعار وهمية وغير تنافسية.

- "الممارسات القهرية" تعني إيذاء أو التهديد بإيذاء، بشكل مباشر أو غير مباشر، الأشخاص أو 4

 ممتلكاتهم للتأثير على مشاركتهم في عمليات التعاقد أو التأثير على تنفيذ العقد

 - ممارسة الأعاقة وتعني ما يأتي:5

التغيير في الوثائق وحجب الأدلة اللازمة للتحقيق او أو  التزوير أوالأتلاف المتعمد اولا- 

الأدلاء بشهادة زور للمحققين لأعاقة اجراءات التحقيق من صاحب العمل في ممارسات 

والتحرش أو الممارسات القهرية أو التهديد أ التواطؤ أو الاحتيال أوالفساد الادارية 



2022/10 /3رقم المناقصة :-   
 جهة التعاقد :- وزارة الصحة / الشركة العامة لتسويق الأدوية والمستلزمات الطبية

9 

 معلومات تتعلق بالتحقيق أو منعه من متابعة ةوأعاقة أي طرف ومنعه من تقديم أيأ

 اجراءات التحقيق.

الممارسات التي تعيق صاحب العمل من متابعة اجراءات التدقيق والمراجعة بالأستناد الى ثانيا -

الشروط العامة للعقد. ) من 7-1الفقرة (

 

 
) 15 اي من هذه الحالات او الظروف ، يجوز لصاحب العمل ، بعد اشعار مقدم الخدمة خطيا لمدة ( في2-6-2-1 

يوما،سحب العمل واقصاء مقدم الخدمات عن الموقع .   
 

 ان اختيار صاحب العمل لسحب العمل يجب ان لا يؤثر على اية  حقوق اخرى لصاحب العمل تتحقق له    2-6-2-2
بموجب العقد ، او خلافه .  

 يتعين على مقدم الخدمات في مثل هذه الحالة ان يغادر الموقع ويقوم بتسليم صاحب العمل جميع " وثائق 2-6-2-3
ذلك يتعين على مقدم الخدمة تولي جهوده كافة بالألتزام لأتخاذ أجراءات  مقدم الخدمات " . بالاضافة الى

 فورية معقولة تجاه أية أرشادات تضمنها الأشعار بصدد أي من مقاوليه الثانويين لهذه الخدمة. 
 بعد سحب العمل، يحق لصاحب العمل ، ان يكمل خدمات مقدم الخدمات  و/أو ان يستخدم أي مؤسسات 2-6-2-4

اخرى لاكمالها . ويجوز عندئذ لصاحب العمل وهذه المؤسسات استخدام ايا من وثائق مقدم الخدمات ، و أية وثائق 
) ( الدفع بعد سحب العمل) 4-6-2أخرى أعدت من قبل أو لصالح مقدم الخدمات  و تم الدفع عنها بموجب الفقرة   (

حيث لا يعتبر قيام صاحب العمل بسحب العمل من مقدم الخدمة أنهاءاً للعقد او إعفاءا من اي من التزاماته او 
مسؤولياته بموجب العقد او مساساً بحقوق او سلطات صاحب العمل بموجب العقد  وعلى مقدم الخدمة تحمل أية زيادة 

في تكلفة تجهيز هذه الخدمة مع مصادرة او الاحتفاظ بضمان حسن الأداء وحسب التشريعات النافذة . 
 .
 التقييم بتاريخ سحب العمل : 2-6-3

 بعد ان يكون الاشعار بسحب العمل  قد اصبح نافذا – وباسرع ما يمكن عمليا –على صاحب العمل 
) ، ان يقوم بالاتفاق على قيمة وثائق مقدم الخدمات واية مبالغ اخرى تستحق لمقدم 2-6-2بموجب الفقرة (

 الخدمات مقابل الخدمات المنفذة بموجب العقد .
 الدفع بعد سحب العمل : 2-6-4

) ، ان يقوم 2-6-2لصاحب العمل ، بعد ان يكون الاشعار بسحب العمل  قد اصبح نافذا بموجب الفقرة (
بما يأتي : 

 
  .ا- ان يباشر باتخاذ الاجراءات المتعلقة بمطالباته

ب- ايقاف دفع اية مبالغ الى مقدم العطاء الى حين التحقق من تكاليف أداء الخدمات المنفذة من مقدم 
الخدمات ، وتحديد الغرامات المتحققة على مقدم الخدمات ( ان وجدت) ، واية تكاليف اخرى تكبدها 

  .صاحب العمل 
ج- ان يقتطع من حســـاب مقدم الخدمات مقابل اية خسائر واضرار تكبدها صــاحب العمل واية 

تكــــــاليف  اضافية تم صرفها لغرض اكمال أي من خدمات مقدم الخدمات ، وذلك بعد احتساب اية مبالغ 
) ، وبعد استرداد مثل هذه الخسائر والاضرار والتكاليف 3-6-2تستحق لمقدم الخدمات  بموجب الفقرة (

 الاضافية يقوم صاحب العمل بدفع اي رصيد متبق الى مقدم الخدمات  وحسب التشريعات النافذة .
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  حق صاحب العمل في انهاء العقد للصالح العام : 2-6-5 

يحق لصاحب العمل ان ينهي العقد في اي وقت بما يخدم المصلحه العامة  وفقا لامر سلطة الائتلاف 

) او اي قانون يحل محله ، حيث يصدر اشعارا بذلك الى مقدم الخدمة . ويعتبر الانهاء 87(المنحلة ) رقم (

) يوما من بعد تاريخ تسلم مقدم الخدمة للاشعار المذكور ، أو من تاريخ اعادة ضمان 28نافذا بعد مرور (

حسن التنفيذ اليه من صاحب العمل ، ايهما أبعد ، الا انه لايحق لصاحب العمل ان ينهي العقد بموجب هذه 

" الفقرة " ليقوم بأكمال الخدمات بنفسه أو الترتيب لأكمالها من مقدم خدمة اخر،او لتفادي انهاء المقاولة 

). 1-7-2من مقدم الخدمة بموجب الفقرة (

في حالة أنهاء العقد من صاحب العمل بموجب هذه الفقرة ، على صاحب العمل الدفع الى مقدم الخدمات 

عن الخدمات المنفذة بموجب العقد ، للفترة الى غاية  تاريخ أستلام مقدم الخدمات لأشعار أنهاء العقد. 

 ).6-6-2               بعد هذا الانهاء ، يتعين على مقدم الخدمات التوقف عن العمل وازالة معداته وفقا لاحكام الفقرة(

 تعلیق العمل و انهاء العقد من مقدم الخدمة:  2-7
) يوماً أنهاء العقد في حالة 30�حق لمقدم الخدمة �عد أشعار صاحب العمل تحر�ر�اً �فترة لا تقل عن  ( 2-7-1

 حدوث أي من الحالات المشار ألیها �الفقرات الثانو�ة (أ-د) أدناه و�ما �أتي: 
أ - اذا لم يستلم مقدم الخدمة اي مبلغ استحق دفعه له بموجب شهادة دفع مرحلية خلال 

) يوما من  انقضاء المهلة التي يتعين على صاحب العمل الدفع خلالها بموجب 42(
 ) من الشروط الخاصة. 5-6احكام الفقرة (

ب - اذا اخل صاحب العمل بصورة جوهرية في اداء التزاماته بموجب العقد بصورة قد 
تتسبب بالتاثير المادي والمعاكس على التوازن الاقتصادي للعقد و/او على قابلية مقدم 

  .الخدمات لأداء ألتزاماته بتنفيذ العقد
ج - اذا حدث تعليق مطول للعمل ، مما يؤثر على أداء الخدمات بكاملها.  

             ففي اي من هذه الحوادث او الظروف ، يمكن لمقدم الخدمات بعد اشعار صاحب العمل      
) يوما ، ان ينهي العقد.   15خطيا مدة (

 ان اختيار مقدم الخدمات لانهاء العقد يجب ان لا يضر باية حقوق اخرى تتحقق له 
بموجب العقد او لغير ذلك من الاسباب . 

                -:  توقف خدمات مقدم الخدمات واخراج معداته من الموقع2-7-2
بعد ان يصبح اي من الاشعارات المتعلقة بانهاء العقد من صاحب العمل بما يخدم مصلحته 

) ، او بالانهاء الاختياري المترتب على حصول قوة قاهرة 5-6-2بموجب احكام الفقرة (
) ، نافذا ، فانه يتعين على مقدم الخدمات ان يباشر على 6-5-2بموجب احكام الفقرة (

الفور بما يأتي :  
أ- التوقف عن أداء أية خدمات ، الا اذا كان أداء مثل هذه الخدمات قد صدرت تعليمات 

بشانه من صاحب العمل لغرض حماية الاشخاص او الممتلكات او لسلامة الخدمات 
 .

ب-ان يسلم وثائق مقدم الخدمات ( والوثائق المتعلقة بالعقد) والتجهيزات الآلية و المواد 
 الاخرى التي تم الدفع له مقابلها . 
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ج- ان يزيل كل المعدات والمستلزمات الاخرى من الموقع ، باستثناء ما يلزم منها لامور 
الســـــــلامة ، وان يغادر الموقع.  

  الدفع عند انهاء العقد :2-7-3
يتعين على صاحب العمل ، بعد ان يكون الاشعار الصادر بانهاء العقد بموجب الفقرة    

) قد اصبح نافذا ، ان يقوم بما يأتي : 2-7-1(
أ- اعادة ضمان حسن الاداء الى مقدم الخدمة . 

  .) 6-5-2ب- ان يدفع استحقاقات مقدم الخدمات حسب احكام الفقرة (
ج- ان يدفع لمقدم الخدمات المبالغ الناجمة عن اي ضرر او خسارة اخرى تكبدها مقدم 

الخدمات نتيجة لهذا الانهاء. 
 

 - ألتزامات مقدم الخدمة3
 
 احكام عامة:  3-1

يقوم مقدم الخدمات بـتأدية الخدمات و الإيفاء بإلتزاماته بكل إهتمام وكفاءة و إقتصاد و بموجب التقنيات و 
الممارسات المهنية المقبولة عموماً ، إضافة الى مراقبة و تطبيق الممارسات الإدارية الحكيمة ، و إستخدام 

التقنيات المتطورة والطرق الآمنة . يتعين على مقدم الخدمات التصرف فيما يتعلق بأي شأن في هذا العقد أو 
بإلخدمات ، كناصح وفي لصاحب العمل و العمل بكل الأوقات على حفظ  و دعم مصالحه الشرعية في اي تعامل 

مع المقاولين الثانويين أو الأطراف الثالثة . 
 

يتعين أن يكون مستخدمو مقدم الخدمات ذوي مواصفات مرضية و مؤهلين بصورة جيدة و ذوي خبرة في مجال 
عملهم أو إختصاصاتهم. يحق لصاحب العمل طلب تنحية أو ( العمل على تنحية ) أي شخص مستخدم للمهمة بما 

فيهم مقاوليه الثانويين ،عند إمكانية تطبيق ذلك ، و الذي : 
 

(أ)    يصر على ممارسة سؤ التصرف أوعدم الإهتمام.  
(ب)   يؤدي الواجبات بصورة غير كفوءة او بإهمال. 
(ج)   يفشل بإدائه بما يتوافق مع أي من احكام العقد. 

(د)   يصرعلى انتهاج أي سلوك مضر بالسلامة أو الصحة أو المحافظة على البيئة . 
 
:   تضارب المصالح3-2
 عدم أستفادة مقدم الخدمة من العمولات والخصومات:  3-2-1

) تتكون من المستحقات المحددة �العقد 6أن المستحقات لمقدم الخدمة المشار ألیها �المادة (
والخدمات حصراً و�تعین على مقدم الخدمة عدم قبول على سبیل الأستفادة الشخص�ة أ�ة عمولات 
تجار�ة أو خصومات أو دفعات مماثلة مستحقة عن تأد�ة تلك الخدمات �موجب العقد أو عن أنهاء 
ألتزاماته �موجب العقد، وعلى مقدم الخدمة بذل جهده لضمان عدم ق�ام عامل�ه وأي مقاول ثانوي أو 

و�یل من أستلامهم لأ�ة مستحقات أضاف�ة مماثلة. 
 عدم الأستفادة من المشروع من قبل مقدم الخدمة او منتسب�ه: 3-2-2

على مقدم الخدمة أن �عي �أنه أو أي من مقاول�ه الثانو�ین أو منتسبیهم س�عتبر غیر مؤهل  
للأشتراك في أ�ة مناقصة لتجهیز المواد أو تنفیذ الأشغال أو تقد�م الخدمة (عدا تلك الخدمات التي 
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من ألتزاماته أو تمديد لها)  ناجمة عن او متعلقة �الخدمة التي �قدمها طوال فترة تنفیذها او �عد 
أنتهائها.  

 فعال�ات تضارب المصالح:  3-2-3
�جب عدم ق�ام مقدم الخدمة أو أي من مقاول�ة الثانو�ین أو منتسبیهم �صورة م�اشرة أو عدم م�اشرة 

�أي من الفعال�ات الأت�ة:  
أ�ة أعمال تجار�ة أو خدمات متخصصة في دولة صاحب العمل قد تتعارض مع الخدمات  -‌أ

المعهده ال�ه �موجب هذا العقد خلال فترة تنفیذه لهذا العقد.  
أستخدام موظفین حكومیین خلال فترة عملهم الرسمي أو خلال تمتعهم �أجازة لأداء أي مهام  -‌ب

 �موجب هذا العقد. 
ج- أي فعال�ات أخرى مشار الیها في الشروط الخاصة �العقد �عد أنجاز هذا العقد. 

 
 السر�ة: 3-3
  الحصول على المعلومات ( �شكل مطبوعات أو نسخ الكترون�ة):3-3-1

خلال تنفیذ الخدمات �موجب العقد ، �سمح لأي طرف الحصول على المعلومات ( �شكل                   
مطبوعات و/أو الكترون�ا) ، السا�قة والحاضرة و المستقبل�ة والمتعلقة �أ�حاث وتطو�ر وفعال�ات 

العمل والمنتجات والخدمات والمعرفة التقن�ة العائدة للطرف الأخر والتي تم تصن�فها من ذلك الطرف 
عند الأفصاح عنها �أنها سر�ة. 

 التعامل �سر�ة مع موجودات صاحب العمل: 3-3-2
                 أن الخرائط والمخططات والصور الفوتغراف�ة والخطط و التقار�ر و البرمج�ات و التوص�ات و 

التخمینات والوثائق وأ�ة ب�انات قام بتجم�عها أو أستلامها مقدم الخدمة من صاحب العمل خلال 
تنفیذ الخدمات سوف تص�ح ملكیتها لصاحب العمل و�جب أن تعامل �وثائق سر�ة و�تم تسل�مها فقط 

الى الأشخاص المخولین من صاحب العمل عند أنجاز الأعمال �موجب العقد أو عند أنهائه. 
 العنا�ة �الوثائق السر�ة: 3-3-3

               يتعین على �ل طرف الأتفاق على حما�ة سر�ة الوثائق السر�ة للطرف الأخر بنفس الطر�قة التي    
. �حافظ بها على سر�ة موجوداته و المعلومات السر�ة من هذا النوع

 استحصال الموافقة المس�قة على أنتاج وأستنساخ المعلومات السر�ة: 3-3-4
لا �جوز أستنساخ أو أعادة أنتاج المعلومات السر�ة بدون أستحصال موافقة تحر�ر�ة للجهة المفصحة               

عنها. 
 الأفصاح عن المعلومات السر�ة لصاحب العمل: 3-3-5

يتعین على مقدم الخدمات و مقاول�ه الثانو�ین وأي من العاملین لدى أي منهما عدم الأفصاح خلال               
مدة العقد أو �عد انتهائه  عن أي من الموجودات والمعلومات السر�ة المتعلقة �المشروع  و الخدمات 

والعقد أو أعمال صاحب العمل أو عمل�اته بدون أستحصال الموافقة التحر�ر�ة المس�قة لصاحب العمل. 



2022/10 /3رقم المناقصة :-   
 جهة التعاقد :- وزارة الصحة / الشركة العامة لتسويق الأدوية والمستلزمات الطبية

13 

 موجودات صاحب العمل: 3-3-6
إن الخرائط و المخططات و المواصفات و التصام�م و التقار�ر و الوثائق الأخرى و البرمج�ات �افة               

المقدمة من مقدم الخدمات الموضحة في الملحق (ب) سوف تص�ح وت�قى عائديتها لصاحب العمل و 
على مقدم الخدمات قبل موعد أنهاء العقد أو أكماله ، تسل�م هذه الوثائق و البرمج�ات �افة الى 

صاحب العمل ، مع جرد تفصیلي بها. 
 
 التأمین من مقدم الخدمة:  3-4
 المتطل�ات العامة للتأمین: 3-4-1

                 يتوجب على مقدم الخدمة الق�ام �ما �أتي: 
أ - اجراء التأمین وادامته منه ومن مقاول�ه الثانو�ین على نفقته (أو نفقة مقاول�ه الثانو�ین �ما يتطل�ه 

الأمر) ضد الحوادث ولتعو�ض المخاطر المحددة في الشروط الخاصة و�موجب شروط ومحددات 
مقبولة من صاحب العمل.  

ب - تزو�د صاحب العمل حال طل�ه �ما يثبت ق�امه �اجراء التأمین وأدامته ودفع أقساطه.  
ج- يتعین على الطرف المؤمن خلال المدة المحددة المثبتة في الشروط الخاصة للعقد ( محسو�ة 

من تأر�خ الم�اشرة) ، تقد�م الى الطرف الثاني:  
 الدلیل �أن التأمین الموصوف في هذه المادة أص�ح فعالاً ،و –أولا 

) ( التامین من مقدم الخدمات عن 2-4-3ثان�ا- نسخ من بول�صة التأمین الموصوفة في الفقرة (
) ( التأمین ضد الأصا�ات للأشخاص و الأضار 3-4-3معدات الخدمات ومعداته) والفقرة (

�الممتلكات). 
د- اذا تخلف " الطرف المؤمن " عن استصدار وادامة اي من التأمينات المطلوبة منه وفقا 

لشروط العقد ، او اخفق  في  تقديم  اثبات  مقبول ونسخ  الوثائق وفقا  لمتطلبات هذه " الفقرة 
"، فانه  يحق  للطرف  الاخر ( باختياره وبدون اجحاف باي من حقوقه او اجراءاته ) ان 

يستصدر وثائق التأمين بالتغطيات المطلوبة ، وان يدفع ما يترتب عليها من اقساط ، وعلى 
الطرف المؤمن له ان يسدد قيمة هذه الاقساط الى الطرف الاخر ، ويتم تعديل مبلغ العقد 

بمقدار المبالغ المدفوعة . 
 

 التأمین على موجودات صاحب العمل ومعدات المقاول: 3-4-2
يتعين على " الطرف المؤمن " ان يؤمن على موجودات صاحب العمل عن المخاطر و                 

الأضرار ذات العلاقة بتنفيذ الخدمات ، ومعدات ومواد مقدم الخدمات بمبلغ لايقل عن قيمتها 
الاستبدالية الكاملة مضافا اليها كلفة الهدم ونقل الانقاض و التحميلات الأدارية والربح  و كما 
محددة في الشروط الخاصة بالعقد، ويجب ان يسري هذا التامين اعتبارا من التاريخ المطلوب 

) ( المتطلبات العامة 1-4-3به تقديم الاثبات بموجب الفقرة الثانوية (أولا) من الفقرة (
لأجراء التامين) والى غاية تأريخ أكمال العقد. 

    التأمین ضد الأصا�ات للأشخاص و الأضرار �الممتلكات: 3-4-3
يتعين على "الطرف المؤمن " ان يؤمن ضد مسؤولية كل من الطرفين عن اي وفاة او اصابة                 

جسدية او اية خسارة او ضرر يمكن ان يلحق باية ممتلكات مادية وذلك لما يمكن ان ينتج عن 
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تنفيذ الخدمات التي يقوم بها مقدم الخدمات قبل موعد أنتهاء العقد (( بأستثناء معدات الخدمات 
) او عن أي 2-4-3 (و معدات ومواد مقدم الخدمات المؤمن عليها بموجب أحكام الفقرة

) ))، . يجب ان لا تقل قيمة هذا التأمين 3-4-3اشخاص مؤمن عليهم بموجب احكام الفقرة (
لكل حادث عن المبلغ المحدد في الشروط الخاصة للعقد. 

 التأمين على مستخدمي مقدم الخدمة: 3-4-4
يتعين على مقدم الخدمات ان يستصدر ويحافظ على سريان التامين على المسؤولية عن                  

المطالبات والاضرار والخسائر والنفقات (بما فيها اتعاب ومصاريف التقاضي ) التي قد تنتج 
عن اصابة مرض او اعتلال او وفاة اي شخص يستخدمه المقاول او اي من العاملين لديه . 

  
 أجراءات مقدم الخدمة عند طلب موافقة صاحب العمل:  3-5

يتعین على مقدم الخدمة الطلب تحر�ر�اً موافقة صاحب العمل المس�قه قبل الم�اشرة �أي من الأمور 
الأت�ة:  

          أ- التعاقد مع مقاول ثانوي لتنفیذ أي جزء من الخدمات.  
    ب- تعیین أي فرد من المنتسبین غیر المحددين �الملحق(ج) (الكوادر الق�اد�ة والمقاولین     

 الثانو�ین) في موقع ق�ادي. 

 تغییر برنامج تنفیذ الفعال�ات.  –   ج 
 أي أجراء أخر قد ينص عل�ه في الشروط الخاصة �العقد.  –   د 
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 التقار�ر والمخرجات التي من مسؤول�ة مقدم الخدمات :  3-6
 التقار�ر و المخرجات: 3-6-1

على مقدم الخدمة تقد�م التقار�ر والوثائق المحددة في الملحق (ب) الى صاحب العمل �موجب 
الص�غة والعدد والتوقیتات المحددة في ذلك الملحق. 

 محاضر أجتماعات لجنة المشروع: 3-6-2
يتعین على مقدم الخدمة أن �عد و�قدم محاضر الأجتماعات الى صاحب العمل �مسودة لغرض                  

) يوما من تأر�خ أستلامه 14المراجعة والمصادقة من قبله. يتعین على صاحب العمل و خلال (
لمسودات المحاضر المصادقة علیها أو اعلام مقدم الخدمة �أ�ة تعد�لات علیها.أذا لم يتسنّ 

) يوما أنفا 14لصاحب العمل المصادقة أو أعلام مقدم الخدمات �ا�ة تعد�لات �أنتهاء  الفترة ال�الغة(
، تعتبر مصادقة صاحب العمل على المحاضر حاصلة . أن المحاضر لا تعدل في العقد ، ألا أذا 

أعدت �ص�غة ملحق للعقد . 
 المخرجات : 3-6-3

المخرجات الواجب تقد�مها �موجب العقد هي تلك المدرجة في الملحق (أ) و (ب) و يتعین على                
الطرفین تسم�ة الأشخاص الذي سیتولون الأدارة والمشار�ة و المصادقة ، قبول الخدمات �التوق�ع 

على شهادة القبول. يتم تسم�ة الأشخاص العاملین لدى صاحب العمل في الشروط الخاصة.  
 أستلام المخرجات:  3-6-4

              على مقدم الخدمة تسل�م المخرجات الى صاحب العمل �أحد الوسائل الأت�ة: 
               أ)  بواسطة البر�د الألكتروني المتضمن خدمة تأيید الأستلام. 

             ب)  بواسطة البر�د المسجل. 
) أ�ام عمل من تأر�خ 3يتعین على صاحب العمل أرسال تأيید الأستلام الى مقدم الخدمة خلال (

) أ�ام ، �حق لمقدم 7أستلام المخرجات . أذا لم يؤ�د صاحب العمل أستلامه للمخرجات خلال (
) يوما من 14الخدمات أعت�ار المخرجات قد أستلمت من صاحب العمل. لصاحب العمل و خلال (

لم يتم التحفظ على المخرجات من صاحب تأر�خ أستلام المخرجات أبداء تحفظاته علیها تحر�ر�ا. أذا 
العمل خلال فترة المصادقة ،  �حق لمقدم الخدمات أعت�ار حصول مصادقة صاحب العمل على 
المخرجات. أذا قام صاحب العمل �التحفظ علیها ومن ثم قام �التراجع عنها وسحبها ف�عتبر تأر�خ 

أذا قام صاحب العمل سحب التحفظات من صاحب العمل هو تأر�خ المصادقة على المخرجات. و 
�التحفظ على المخرجات خلال فترة المصادقة وقام مقدم الخدمات بتعديل المخرجات �موجبها لتص�ح 

ملائمة للتحفظات ، فتعتبر المخرجات مصادق علیها من تأر�خ أستلام صاحب العمل للأشعار �أنجاز 
مقدم الخدمات للتعد�لات على المخرجات. يتفق الطرفان �أن أستخدام أي من المخرجات أو أي من 
مراحل المشروع �عني أقراراً �المصادقة النهائ�ة على تلك المرحلة أو المخرجات موضوعة ال�حث . 

�حق لمقدم الخدمات الأعتماد على المصادقات و الموافقات �افة. 
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 المصادقات :  3-6-5
أن الم�ادىء الأساس�ة هي:               

المصادقة تعني التأيید الضمني أو التعبیري �أن المخرجات متوافقة  مع الأتفاق�ة و/أو الأدارة  )‌أ
 و خطت التسل�م المتفق علیها بین الطرفین.

تعتبر المخرجات مصادق علیها ، ما لم �قدم صاحب العمل ملاحظاته �عدم التوافق  )‌ب
 المدعومة �صدد المخرجات خلال الفترة الزمن�ة المحددة للمصادقة على المخرجات .

ج) أذا قدم صاحب العمل ملاحظاته �عدم التوافق المدعومة خلال الفترة الزمن�ة المحددة 
للمصادقة على المخرجات ، فتعتبر المصادقة حاصلة حال ق�ام صاحب العمل �سحب 

ملاحظاته. 
د) أن الأتفاق حاصل، �أن أستخدام المخرجات أو أ�ة مرحلة من الخدمات يتضمن المصادقة 

على تلك المخرجات والمرحلة من الخدمات. 
هـ) تكون المصادقة قطع�ة و لا �جوز الطعن بها لأي سبب. 

 
 الغرامات التأخیر�ة : 3-7

يتعین على مقدم الخدمات دفع الغرامات التأخیر�ة �غرامةالى صاحب العمل على اساس �النس�ة 
المحتس�ة �الیوم و �ما محددة في الشروط الخاصة �العقد عن �ل يوم تاخیر في عدم (تحقیق 

) من 2توقیتات الأستجا�ة لمتطل�ات فعال�ات الخدمات المختلفة ) المحددة في الجدول رقم (
 الملحق (أ) ( الشروط المرجع�ة).  

 
- نطاق الخدمات و منتسبو مقدم الخدمات 4

 
:  نطاق الخدمات4-1

                 يتعین على مقدم الخدمات تنقیذ الخدمات المحددة في الشروط المرجع�ة في الملحق (أ) ، و 
المتطل�ات الأخرى �افة المدرجة في العقد.  

 
 منتسبو مقدم الخدمات: 4-2
 وصف لمنتسبي مقدم الخدمات: 4-2-1

على مقدم الخدمة أعداد تقر�ر �العناو�ن الوظ�ف�ة ووصف المهام والخبرة �الحد الأدنى وفترات تولي 
المنصب للعاملین الق�اديین و�الص�غة المحددة في  الملحق (ج). وتخضع قوائم العاملین الق�اديین 
المصنفة حسب العنوان الوظ�في والأسم  و �ذلك أسماء المقاولین الثانو�ین، الى مصادقة صاحب 

العمل. 
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 أنهاء و/أو أستبدال العاملین  لدى مقدم الخدمة:  4-2-2
ما لم يوافق صاحب العمل على خلاف ذلك ، لا �جوز أجراء أي تعديل لأي من العاملین في  -‌أ

المناصب الق�اد�ة الا أذا أتضح وجود حاجة ضرور�ة لأستبدال أي من العاملین الق�اديین لمقدم 
الخدمة من قبله لأس�اب خارجة عن أرادته، يتوجب عل�ه اذاً أستبداله �شخص يتمتع بنفس 

مؤهلاته و�فاءته أو أفضل.  
 اذا وجد صاحب العمل �أن أي من العاملین لدى لمقدم الخدمة �ان :  -‌ب

أولاً : قد قام �صورة متكررة �التصرف �صورة غیر لائقة أو صدر �حقه حكم جنائي.  
ثان�اً : قد أخل في أدائه �شكل ملحوظ عند ذاك يتوجب على مقدم الخدمة حال أستلامه طل�ا تحر�ر�ا 
من صاحب العمل موضحاً الأس�اب الموج�ة لأستبداله أقتراح البديل ذي المؤهلات والخبرة المقبولة 

من صاحب العمل.  
 لا �حق لمقدم الخدمة تقد�م أ�ة مطال�ة �م�الغ أضاف�ة ناجمة عن أو �سبب �عود لأست�عاد و/أو –ج 

أستبدال أي من منتسب�ه للأس�اب المبینة �الفقرات الثانو�ة (ب-أولا و ثان�ا)  
 

  ألتزامات صاحب العمل– 5
 

 المساعدات والأعفاءات:  5-1
على صاحب العمل بذل أقصى جهده لضمان منح مقدم الخدمات المساعدة الضرور�ة لتسهیل تنفیذ 

الخدمات �موجب العقد. 
 

 أجراء التغییر في القانون الواجب التطبیق:  5-2
اذا حدث أي تغییر في القانون الواجب التطبیق �عد أبرام العقد ف�ما يتعلق �الرسوم والضرائب مما 
أثر في ز�ادة أو تقل�ص �لفة الخدمة المنفذة من مقدم الخدمة. يتوجب عند ذاك ز�ادة أو تقل�ص 

الدفعات والتعو�ضات وفق ذلك �أتفاق الطرفین و�تم أجراء التعديل في الم�الغ المشار الیها في الفقرة 
)( ق�مة العقد) وحسب التشر�عات النافذة. 6-2(

 
 تأمین الخدمات والتسه�لات:  5-3
 المعلومات الكاملة والصح�حة 5-3-1

على صاحب العمل تزو�د مقدم الخدمات �المعلومات الكاملة والصح�حة الضرور�ة والمتعلقة �أداء 
الخدمات �موجب العقد. 

 الممارسات الخاصة 5-3-2
يتعین على صاحب العمل أعلام مقدم الخدمات �الممارسات الخاصة و متطل�ات الفعال�ات. 
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 تعاون صاحب العمل مع مقدم الخدمة 5-3-3
على صاحب العمل التعاون مع مقدم الخدمات و ضمان تعاون منتسب�ه �افة و مقاول�ه الثانو�ین أو 

طرف ثالث تحت مسؤولیته ، لتسهیل تنفیذ الخدمات. 
 الخدمات و التسه�لات المقدمة من قبل صاحب العمل 5-3-4

يتعین على صاحب العمل تأمین التسه�لات المحددة في الملحق (هـ) الى مقدم الخدمات. 
 

 الدفع لمقدم الخدمات – 6
 
 الدفعات �م�الغ مقطوعة:  6-1

�جب أن لا تز�د الدفعات المسددة الى مقدم الخدمة  عن مبلغ العقد و�جب ان تكون الدفعات �صورة 
مقطوعة متضمنة م�الغ المقاولین الثانو�ین و الم�الغ �افة التي تكبدها مقدم الخدمة لتنفیذ الخدمات 

) �جوز تعديل مبلغ العقد عما يز�د عن 2-5الموصوفة في الملحق (أ). خلافا لما ورد �الفقرة (
) فقط في حالة أتفاق الأطراف على الدفعات الأضاف�ة �موجب 2-6الم�الغ المشار الیها �الفقرة (

). 4-6) و (4-2الفقرات (
  

 مبلغ العقد: 6-2
ق�مة العقد �ما محددة في الشروط الخاصة للعقد.  تكون                 

 
 شروط و توقیتات الدفع:  6-3
 الدفع الى مقدم الخدمات 6-3-1

               يتم تسديد السلف الى مقدم الخدمات وفق جدول صرف السلف المحدد في الشروط الخاصة للعقد.  
 الموعد النهائي لصرف السلف 6-3-2

) يوم عمل من تأر�خ أستلام أستمارة طلب السلفة مع الوثائق ذات 30يتم صرف السلف خلال (
العلاقة أو أكمال الفعال�ات المحددة في جدول صرف  السلف المحدد في الشروط الخاصة للعقد ، و 

) يوم عمل للسلفة النهائ�ة. 42خلال (
  السلفة المقدمة 6-3-3

أذا نصت الشروط الخاصة �العقد �احق�ة مقدم الخدمات �استلام السلفة المقدمة ، فیتم صرف السلفة 
المقدمة �عد ق�ام مقدم الخدمات بتسل�م صاحب العمل ضمان السلفة المقدمة �المبلغ و العملات 

المساوي للسلفة المقدمة. يتم استرداد السلفة المقدمة �أقساط متساو�ة ابتداء من السلفة الشهر�ة الثان�ة 
 على أن يتم أسترداد السلفة المقدمة �الكامل في السلفة الشهر�ة السادسة. 
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 الدفع عن الخدمات الأضاف�ة: 6-4
لغرض تحديد المستحقات الواج�ة الدفع عن الخدمات الأضاف�ة �لما تم الأتفاق علیها عملا �احكام 

) ، يتم أعتماد جدول أجور العمل و المصروفات المدرج في الملحق (د). 4-2الفقرة (
 الفائدة المترت�ة عن تأخر دفع السلف:  6-5

 . فأذا تأخر صرف السلفة من صاحب العمل في حالة الأشارة الى ذلك في الشروط الخاصة �العقد
) يوماً عن التار�خ المحدد لصرفها في الشروط الخاصة �العقد تتحقق فائدة لمقدم الخدمة 15لفترة (

على مبلغ السلفة �تعو�ض عن �ل تأخیر �ما محددة نسبتها في الشروط الخاصة للعقد. 
 

 تعديل الأسعار: 6-6
 . عند ذاك �الأمكان مراجعة أسعار العقد         في حالة الأشارة الى ذلك في الشروط الخاصة �العقد6-6-1

وتعديلها وفقاً للتغیرات الحاصلة في �لفة مكونات الخدمة، وفي مثل هذه الحالات يتم �عد مصادقة 
المبلغ الواجب الدفع في �ل سلفة �عد طرح الأستقطاعات عن السلفة المقدمة نعديل المبلغ الواجب 

 الدفع �موجب مؤشر تعديل الأسعار لكل عملة دفع يتم أعتماد المعادلة الأت�ة: 
Pc = Ac + Bc Lmc + Cc Imc 
                       Loc           Ioc 

Pc" مؤشر تعديل الأسعار لجزء من مبلغ العقد قابل للدفع �عملة محددة : c ." 
Ac , Bc , Cc   :هي معامل محددة في الشروط الخاصة تمثل الأتي: 

Ac (ثابت ) تمثل معامل أحد مكونات الكلفة الغیر قابل للتعديل : 
Bc تمثل معامل مكون الكلفة الخاصة �أجور العمل القابلة للتعديل : 
Cc" تمثل معامل المكونات الأخرى القابلة للتعديل من مبلغ العقد الواجب الدفع بتلك العملة : C  "

Lmc  مثل مؤشر لاجور العمل السائدة في أول يوم من الشهر الذي �مثله مبلغ السلفة� : 
Loc يوماً �لاهما 28 : �مثل مؤشر لأجور العمل السائدة بتار�خ �سبق موعد فتح العطاءات ب 

"  Cللم�الغ �العملة "
Imc مثل مؤشر للأجور ل�ق�ة مكونات الكلفة في أول يوم من الشهر الذي �مثله مبلغ السلفة� : 
Ioc ىیوماً 28 : �مثل مؤشر للأجور السائدة لتلك المكونات بتار�خ �سبق موعد فتح العطاءات ب

". Cكلاهما للم�الغ الواج�ة الدفع �العملة "
اذا تم أعتماد تعديل الأسعار �أعتماد عملة مختلفة لأحد مكونات الكلفة فیتم تعديل مؤشر تعديل 

 حیث:  Zo/Znالأسعار لتلك المكونة �معامل تصح�ح 
Zo تمثل ق�مة العملة الجديدة لما �قابله جزء واحد من عملة مؤشر تعديل الأسعار في الموعد : 

 يوماً من تار�خ فتح العطاءات).  82الأساسي (
Zn تمثل ق�مة العملة الجديدة لما �قابله جزء واحد من عملة مؤشر تعديل الأسعار في الزمن : 

المعتمد لتعديل الأسعار. 
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اذا تغیرت ق�مة مؤشر تعديل الأسعار �عد ان تم أستخدامه في احتساب تعديل الأسعار يتم تعديل       6-6-2
أحتساب ق�مة مؤشر تعديل الأسعار في السلفة القادمة . و �فترض عند أحتساب تعديل الأسعار 
الأخذ بنظر الأعت�ار المتغیرات �افة في الكلفة الناجمةعن المتغیرات في �لف مكونات العمل. 

  
 يوم العمل:  6-7
 أجور العمل �الیوم�ة 6-7-1

اذا �ان ذلك قا�لاً للتطبیق تستخدم أسعار العمل الیومي المحددة في عطاء مقدم الخدمة لأحتساب  
كلفة الخدمات الأضاف�ة الصغیرة فقط عندما �كون صاحب العمل قد قام بتوج�ه  طلب مسبق 

 تحر�ري لتنفیذ الخدمات الأضاف�ة هذه القابلة للدفع بهذا الأسلوب .
 أستمارات العمل �الیوم�ة 6-7-2

أن �ل الأعمال التي يتم دفع ق�متها �أعتماد أسعار العمل الیوم�ة �جب أن توثق من مقدم الخدمة  
في أستمارات معتمدة من صاحب العمل ، و �ل أستمارة تنجز يتم مراجعتها وتوق�عها من ممثل 

) خلال يومین من تنفیذ تلك الخدمة. 5-1صاحب العمل �ما محدد في الفقرة الثانو�ة (
 توق�ع صاحب العمل على أستمارات العمل �الیوم�ة 6-7-3

يتم دفع مستحقات مقدم الخدمة عن الأعمال المنفذة �أعتماد الأجور الیوم�ة �عد أن يتم توق�ع  
 أستمارات العمل �الیوم�ة لتلك الأعمال من صاحب العمل.

 
 الس�طرة النوع�ة –7

 
 تحديد العیوب: 7-1

أن م�ادىء الس�طرة النوع�ة و الكشف عن الخدمات من صاحب العمل �ما هي مثبتة في الشروط 
الخاصة �العقد.على صاحب العمل تدقیق أداء مقدم الخدمة وأشعاره �أ�ة عیوب تمت ملاحظتها، أن 
مثل هذا التدقیق لا �عفي مقدم الخدمة من ألتزاماته. �حق لصاحب العمل الأ�عاز الى مقدم الخدمة 

�الكشف عن العیوب واجراء الفحص على الخدمة التي �عتقد فیها عیوب. 
  

 أصلاح العیوب ورداءة الأداء: 7-2
أ) يتعین على صاحب العمل رفض الخدمات غیر المطا�قة مع متطل�ات العقد . و في الحالات  

التي �كون الأنحراف عن هذا الس�اق لصالح صاحب العمل ، يتم قبول مثل هذه الخدمات وفقاً 
للصلاح�ات الممنوحة �موجب أحكام هذه الفقرة. 

ب) �صورة عامة يتعین على صاحب العمل أعطاء مقدم الخدمات الفرصة لتصح�ح أو أستبدال 
الخدمات غیر المطا�قة عندما �مكن تحقیق ذلك ضمن جدول توقیتات أداء الخدمات . و ما لم  



2022/10 /3رقم المناقصة :-   
 جهة التعاقد :- وزارة الصحة / الشركة العامة لتسويق الأدوية والمستلزمات الطبية

21 

ينص في العقد على خلاف ذلك ، فلن تترتب أ�ة �لف أضاف�ة على صاحب العمل عن أجراء مثل 
هذه التصح�حات و الأستبدال. 

ج) في الحالات غیر المشمولة �الفقرة الثانو�ة(ب) من هذه الفقرة ، يتوجب على صاحب العمل 
�صورة عامة رفض الخدمات عندما �كون الأنحراف في الخدمات �بیر وعجز مقدم الخدمة عن 

أصلاح الأنحراف  يتعین على صاحب العمل أتخاذ الأجراءات الضرور�ة �افة لأصلاح أي أنحراف 
و أستقطاع �لفة أصلاح هذا الأنحراف �عد أضافة التحم�لات الأدار�ة المحددة �الشروط الخاصة ، 

من السلفة الشهر�ة المستحقة لمقدم الخدمات.  
�حق لصاحب العمل القرار أما �قبول أو رفض د) أذا �انت الآنحرافات في الخدمات �س�طة ، 

الخدمات . و أذا لم �قبل صاحب العمل الخدمات ذات الأنحراف ال�س�ط ، ف�حق له الطلب من مقدم 
الخدمات معالجة الأنحراف في الخدمات . أما أذا لم تنجح المعالجة في أزالة الأنحراف ال�س�ط في 

الخدمات ، ف�حق لصاحب العمل قبول الخدمات مع أجراء خصم في السعر. 
هـ) يتعین على صاحب العمل عدم تشج�ع حالات تكرار الأنحراف في تنفیذ الخدمات ، �ضمنها تلك 

الأنحرافات ال�س�طة �اجراء مناسب �رفض الخدمات و توثیق هذه الأنحرافات في التقار�ر الخاصة 
�أداء مقدم الخدمات. 

و) �جب أن تتضمن أشعارات الرفض، أس�اب الرفض و يتم تسل�مها �أسرع وقت الى مقدم 
الخدمات. أن الأسراع في تسل�م أشعارات الرفض ضروري لآن عدم الألتزام بتوقیتات تسل�م التبل�غ 

�الرفض ، قد ينجم عنها في �عض الأح�ان قبول الخدمات قانون�ا. �جب أن تكون الأشعارات  
تحر�ر�ة في الأحوال الأت�ة : 

 عندما تكون الخدمات الجاري تنفیذها و التي تم رفضها في موقع أخر غیر موقع مقدم –أولا 
الخدمات الرئ�س. 

 في حالة أصرار مقدم الخدمات على طلب المصادقة على الخدمات غیر المطا�قة . –ثان�ا 
 عندما �كون تسل�م اوأداء الخدمات متأخراً بدون عذر مقبول. –ثالثا 
    

 فض النزاعات   – 8
 

 الحل الودي:  8-1
يتوجب على الطرفین بذل أفضل جهدهم لحل أي نزاع ناجم ود�ا قبل اللجوء الى التحك�م . ألا أنه ، 
وما لم يتفق الطرفان خلاف ذلك ، يتم اللجوء الى التحك�م في أو �عد الیوم الثاني و الأر�عین الذي 
يلي توج�ه أشعار �عدم الرضا و الرغ�ة في اللجوء للتحك�م حتى و لو لم يتم معالجة النزاع ود�ا . 
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 التحك�م:  8-2
       

ما لم ينص على خلاف ذلك في الشروط الخاصة بالعقد ، يكون  أي خلاف لم تتم تسويته ودياً 
خاضعاً أخيراً للتسوية بواسطة التحكيم و كما يأتي :  

 
في العقود مع المقاولين الاجانب يجوزاللجوء الى التحكيم بموجب اجراءات و قواعد التحكيم أ- 

العالمية المتبعة من هيئة التحكيم الدولية كتلك الصادرة عن غرفة التجارة العالمية او ينسترال او 
غرفة التحكيم العربية للمقاولين على أن يتم النص عليه في بيانات العقد  .  

ب-ما لم ينص على خلاف ذلك في بيانات العقد ، يتم اجراء التحكيم في العراق . 
 ج-  يخضع قرار التحكيم المعتمد للقوانين العراقية .

) ( اللغة) في اجراءات التحكيم 1-3 يتم اعتماد لغة الاتصالات المحددة بموجب الفقرة (–د 
المتبعة . 

 في العقود مع المقاولين المحليين يتم اعتماد قواعد التحكيم وفقاً للقوانين العراقية .        –هـ 
 

 تتمتع هيئة التحكيم بصلاحية كاملة لكشف و مراجعة وتنقيح أية شهادة أو تقديرات أو 
تعليمات أو أراء أو تقييم يعود الى صاحب العمل، وليس هناك ما يمنع من أستدعاء أي من 

ممثلي الأطراف كشهود و لبيان الأدلة أمام هيئة التحكيم  بخصوص أي شأن  متعلق 
بالخلاف. 

 يجوز المباشرة  بالتحكيم قبل أو بعد أكمال الخدمات ، ويجب أن لا تتأثر التزامات أي من 
الطرفين أذا تمت المباشرة بأجراءات التحكيم أثناء تنفيذ الخدمات . 

    
- أمر التغيير  9

 
 عام 9-1

أستنادأ الى الشروط الواردة في هذه الفقرة، يحق لصاحب العمل في أي وقت الطلب من مقدم 
الخدمات   تحريريا  أجراء تغيير على الخدمات. أن التغيير هو ذلك الذي ينجم عنه تقديم خدمات 

أضافية: 
 التي لم ترد ضمن الخدمات في العقد.  –أولا 
 التي يترتب عنها نفقات أضافية  أو زمن أضافي على مقدم الخدمات. –ثانيا 

 
 الأشعار بأجراء التغييرات  9-2

في ضوء طلب مثل هذه التغيرات ، على مقدم الخدمات أن يحدد تحريريا تأثير هذا التغيير على 
قابليته على تحقيق التزامه بموجب الأتفاقية . وأية تعديلات (أن وجدت) يتطلب أجراؤها على 

المشروع أو الجدول الزمني له أو مبلغ العقد الواجب الدفع عن الخدمات . و أن و أي تعديل على 
العقد يجب أن يتم الأتفاق عليه ثنائيا بين الطرفين . و يتعين على مقدم الخدمات أشعار صاحب العمل 

) أيام عمل من تأريخ استلام مقدم الخدمات لطلب أجراء 10بذلك مع عرض  التفاصيل خلال (
التغيير أو خلال أي مدة أخرى يتفق عليها بين الطرفين. 

 
 أشعار صاحب العمل لمقدم الخدمة بالمباشرة بالتغيير 9-3

                    يتعين على صاحب العمل أشعار مقدم الخدمات بمدى رغبته في تنفيذ التغيير بموجب مقترح مقدم 
الخدمات. على مقدم الخدمات عدم المباشرة باي تغيير على الخدمات ألا بعد حصول موافقة صاحب 

العمل عليه.   
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